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This research aims to assess the readiness of filing departments in government
institutions particularly municipalities to transition from traditional paper-based to
fully integrated digital archiving. The research examines the technical,
organizational, and human factors that influence the success of this transition by
analyzing the existing infrastructure, staff qualifications, internal policies, and the
level of available administrative support. The study reveals clear gaps between
official aspirations for digital transformation and the practical realities within these

departments, especially concerning equipment, training, and a digital work culture.

The research concludes that departmental readiness is not limited to possessing
hardware or software, but fundamentally depends on a strategic vision, systematic
planning, and empowered personnel who can overcome obstacles and effectively
adopt digital solutions. Therefore, the research offers practical recommendations to
enhance institutional and human readiness, with the goal of accelerating and

sustaining the digital transformation process.



https://jaspss.com/

& JASPSS

https://jaspss.com

(128) &) Llaa¥!

Lasial)
Jlae 3 duald Gyl yeand) 8 osSall oY) skl dula) S e el J3adl) raal
e L)l dad)Y) ol cclehay) diais 4y)aY) cOllaall ana 2ol pad .clélally 35651 551

Vs ¢luogall (1o aaell aadt (3llaial) 13a Gy laglaaddl ) Joeash depug (Abldll (5l oL

& i) Agguss (LY cJalSill (525 Ay dadf dakl slaiel ) cclald) Lo

O e LIS s ) k) Las oladl b Lals ccboatl e sl Y J3anll e of e
dr o) e ) lebsndy Gl e (o pai® Y dagalld LA dapdally Al Analadl )
yaadl Gldlie ae @ilgn Lo daebanl) clebad) Euaady ¢ i<l i clileall duaia sale) llam

-

‘:;ABJS\
Aajld ac)l s ccimaally 5gall Jalas daatl Lot il ¢(Goumd Anaal aludY) ode Lijala anidh 1Sy I
Cilaadl) ubans (93 (el gz 3gaill ) Byl z3saill (pa peledl S (o Ausaall (&S Daly Gyl
el Gadiilly dngalall Gaad )l duboad) o Boadll Su b dadleae Canll 13a by L Ulall i
il

Gaal) Al

Gl Jads aled] (8 (Al Claaall o el (B ) Jaill Sl e el DleY a2y

G b ASad) Aoy Aaa )l ) dsl) As)Y) e JEY) S dpass Cligra 4als )y L

-



https://jaspss.com/

& JASPSS

https://jaspss.com
Ji e i) dagliag ciectal) diadanll clubd) Gle el Ul aii (il Al dal)

(128) &) Llaa¥!

ol L) e dgaliel (Al (il gal) (any

5l b Jans Les ¢ oagie J<a L) o2 dijala 8 4K Cld)r 2053 Y el e 3dle
Epasall auiill b palil) 138 L e bl dagene e b o dise o) oLl Wl )
(3l (e Spapall Calaal) Gaan b Jady (Allad g dadd) aulie Mg c)lsall s ) (a5
Giadd) Célaal

(e (S (Bigal) lalal) aim 2L Al Ajalal) (ggie aui 1

ol AedyY) Aaal pe Jalanll dlagall Ll el jils (20 ki L2

el A2i)Y) clllaie ae daalal) Lpeadanl) lalud) 385 s dalas .3

a8 )sl) V) e J3atll Gt ) ASsldly dassal) Gloadl ol waa3 .4

el iy 5ol daad ) 438,Y) il il Jads ALl dijals el sy Aad 158 L5

Gl Luaa

Sl il Al ye cag B J3al) jlue 8 dags Alaye Ao K0 435S (e dinadl i) 13 CunsS,
Dl a8l J5aill e (il Jabs alodl 8 s Ljala g Dbadill sl (gine o

o)) g dualgn)) algr Lee ¢(g3lsills ddyol) dalall) e slae) jeiomag cgacan (s



https://jaspss.com/

& JASPSS

https://jaspss.com
cOplaall cpilasall anlss Al Aiiall cibantll Joa Llall 8330 duxdly A5 ) aatis A agud Cindl () LS

(128) &) Llaa¥!

oy dBigione Ayt galy endly cillad S S8 Dlgal) angs o LA oxila (K4 Laa

ki) adlgl) ae alalanal 53 (B J5atl) Calaal pady Lay cilubaud)

Gaat) 415

Saad 1) Aas)Y) ac ol clilal) Jas lodl b Al dnal) Al dals s L]
$20a )l ki) ae doleill Lo DU gl Janl) oLl sl g clliay Ja .2
)l 4a)¥) ) Jiaill s e duadanll cilubnd) i aS .3

flainl) Ll & Byl J3aill anlss ) ASolall $leall 550 L4

¢l Joaill dnlae b Al ALY o JalS5 @llia Ja .5
@Bl Yy

Oe ad )l Wgala dabe (385 Cilawgall Ciiad Al ¢ i)l Jaaill gear Al ) ) sty
bl L Gl Y Leall aldl dals o Aoyl o3gd Gy . JalU Jelsall Y V) Sl

AaaoliSally (deadanil) cdapdal) dalgall G JalSall (Snar Jy cAaliall
e oadiliad Jaal o Slaglad) o e K5 ) cioal) Ayl 5] maalie (e anl dadin LS

Jomasl Jaud hyna alai Uy ccaund A8 ol Ayl i)Y o Q) a1 jadng 5ol 4l

aaldl) Jlad diaanil) 51 e Jadlady o hall MAT) aedg Al dijeall )



https://jaspss.com/

& JASPSS

) U5t (gl las of S5 1 ol Y " s s o Gl adiny cadarl) Lali) (o

ISSN: 2958-6798 e

o ey Aabiadl Gilaal @il daaly ) ol alYh Galaa) 3l e adieg Gl 5l oIS
el 5)3) 8 gyl aadl) Jleal I a9 Ayl Aad V) aojlie (e LS Jd o 2 35al) 130 DA

i)Y (ool it Gdlle Bliae 3 s ccdlaud) slals alall ISO 15489 Ul ojlaicd LS
Lyl daa Y1 o ) DY) 13 el L AR5s) sl 505 o lasi¥) (LY (sl Cum (he Badd )l
.E\AJLA APEN LJBAAJ ¢3ddaa J\}j cZ\A.,«'A\J Sl A¢ng ;\ﬂ:ﬁ aaa )

) galiyng Baniall aeY) e cilaliia al 255 (63 "Aiad )l A gSall' agghe ) ) aiiy (Bl
s AlolSia Ay 73l ) dadalall clleally cileadll Qigas daaal e K50 (635 ¢ SladY) sl
LSS A gall (gginn o J3aill e (lacal clalall Jada acd Jie Lojlal Bang yreal e

Gaat) Al cbila)

0daad )l Aai )Y acal cililal) Jada aludi 8 Adil) dganl) dad) Ajals e e

Beal G Lms 3 daaall Al & Caeca (e Sl pLadY) el o ) Al )l ol s
coiy) Aoy of LS A8gise Lnlaw sla) dakiil of cclilad) oianl Al adled Basall Adle xase
Ciamr oo ol lalal (e 80 ilaaS (385 aedl S je 06S Le e LA Jlal) el

L) ol g lall il (myes Jendl Al



https://jaspss.com/

& JASPSS

https://jaspss.com

(128) &) Llaa¥!

0dad ) Aadiil) aa Jalaill LoD cufylgall Jadad) alud] siliga éliiay Ja

i)Y el aladial Ay pSIY) i) 5 Jie L) Gaadyll clgall Cpalagal) dulle Sl Y
laiely Bpaie LanyS maly bt ) @l dgag L Shaadl Gl ules Guld ) diacaid)
pelan Laa ¢l pumnl) cililliia aa (38155 Y Luls CDlage (550 palad] Calasi o lnal

+ sl Aubed) dagliall of cUaaSU da i
Dwsall 4, glaall g 2 )

edaadyl) dad Y ) J3adl plad o Aselill clabuad) S5 i
sl dualil] i eyl 2855 e (3ils Loy dugie cll) Lo bl (p HES 8 dpandaiil libaud)
Cnibgal) Gl Al dladlly dabsadl n oBlEl 138 LAsead) cDadl e slae¥l gl )l

3 Laa cdalidal) aladY) yie Glajleall aag el (e Jesag caaal) ClelaY U AN Cancals

thaaal) aludl B ) J3adll dalg AN Alad) sl il L
O (e i) ¢ Byl alail) 8 ALghall 58 (553 aidagall U (e uaill daglie s ailsall 5l e
Cle g cAgal)l 21 el Jeall 2l Cle o) LS L3l Aalail) ddgige 8 48] ade g cdalagl)
el dahid b elad) Osliats agleass Gutlasall (53 Bpaladll g (pe L calail) o DU Silsal

Aol



https://jaspss.com/

& JASPSS

https://jaspss.com

(128) &) Llaa¥!

Cmadyl) J3aal) dulee b AANaal) aLudY) (o JalSS dlia Ja
Gle . (sasall b cdyla¥) Og5al) cclaglaal) A i) sl Lo Laiall oLl o IS JalSs gy Y

Laligl) Alaludl e closbeall 305 A& Chaay Cpeadiod) Clalial ae ddlgie e dabil apacas

RANN]
Sluagilly @‘Gﬂ\
g.a‘ll'\.“

Beal ol all e Sl Y i) Ljalal) e SVl ) clilall Jads aledl el s
Jadlls sa3ga el Joaill Aglae (6l dan Lan diaadiall Ciliaasally ) opiaill dalail (resall
Aalnadd AL e

Aadl) blgal) ) Gsilagall ik Cum (J3atll dalae b SV dalasl) ie i Dyl el L2
Ay By B ) sl AUl e JEY) e s Ld Al tiss 0 Jalad 3a 53 Yy (gl
)l lehal) pe Bl L Wle g ¢ )l yeanll cililliia e Bakia clly L daadasil) cilubaadl .3
Al AL il gall Al (e Cnaady Jaad) 8 dualsa)) gy Lea cBuanl)

O3 e IS il J1E 3 (L) o Gaeailly Gntliad) Bl ) ik 3 Jsadl .4

Allad e Lalal el ) (595 Las ¢ ailgdl) Cpendiicedll culalgal o) ALalal) A gal) alaaly Lo,



https://jaspss.com/

& JASPSS

https://jaspss.com

ol J3ail ol sl sads G il s Ssal 3 o il (Sl il daglia .5

(128) &) Llaa¥!

eall Dalias Aujubat el g dec)y Gacde A8l e 3 Lald (agalge doxd ol agiillsg 20gy 8
Slua gil)

aauanll iy o ydall cal el (A aanl) Al Bl Lot Jads Alald 4y dujala das gk ]
el JS0 il (gginne ron JANN Lslel dans ae

) 3] toabe caalad) byl Ghlead) e K daiadag Bpaiie du)S zaly slacl L2
Mer Gaal) e il gal) auadil &juens dyige lalgd rie g cilaslaall (el ¢dig SO

dov s vie Aol gl ) olal) e cdaad )l 32V pa il duasanl) Cilubond) Cunas 3
gty lgaviaiy clalall eLisY Basga daady Hulea aldicly cddina g yiS])

aluadly 3agall (oY) g5l claglaal) At (o Gfias acar Claminll saie Joe (30 cli) .4
chRY) pan aaiy Lo daadyl) 32 )Y) alas 2a0g aveea 3 JelSH Gaeatil] (laccal cJazal)

Jaaall Nlgh & cpidsgall A8 oling yuanll daglie Ciabdd Caags (Al cbaly (e ol Aessgall Jalo (g

-

- <)l



https://jaspss.com/

& JASPSS

https://jaspss.com

(128) &) Llaa¥!

abally silaall

Dl F skl Al e thaeeSal) Glawgall 8 bl Jeatl® (2021) kil o L1
TIPS
¢(2)8 ¢&))ay )y salall UadlSO 15489%.  julas (385 4nadyll cDad) 3))3* .(2020) .0« .2

74-55
Aadad) By il 35e * el alell g Ul 8 A A2 Y] claat® L (2019) .5 csaead) L3

()11 cailly 2l Asa A3 Ly ¢ oadl) J3ail momi g3l 1(2022) <o o la)) .4

130-112
sl S s sl gl i il 50 L(2021) g il .5
Aalal) 5)aY) agan KAl Bl fpeat (A layeng Laad)l) AasSall* L (2023) . csaleall 6

aa Fapngeadl Glald) e Alls Al 132831 HLdl 3 L)l seadll* L (2020) .ca c(gpasall L7

107—89 c(3)14 cz\:l)b}” fjm‘

SY)y Slagleall A Alaa . * Lyl 268,Y) Aadal 3 Shawd) GeY1* (2022) .z gk .8

6345 (4)7

O dane koY) daals L Fball) b BB SV e oply (8l Jeaill® L(2021) Lp e el .9


https://jaspss.com/

